
1.基本依据目前绝大多数中、高档 CT 故障自我诊断软件十分成熟.只要计算机本身

在工作，出现故障时一般会有不同类别的错误代码及含义提示。不少厂家的提示还

分别有不同级别，如一般性操作故障和较为严重的故障，对故障含义及可能产生原

因有详细的说明，这是查找 CT 故障的基本依据。

2.无错误提示的判断方法在没有错误提示或提示不明时.则必须靠现场实际故障状态

来判断。在计算机正常的前提下，分析几个大的故障现象，旋转是否正常、是否曝

光、曝光是否出图像.出错误图像、还是出伪影图像，并依此作为初步判定是高压部

分、机械部分或者是计算机部分故障的依据。当然故障现象可能有多种。其可能原

因也很多。但无例外是这三个大部分。

3，常用方法在具体查找故障之前，应先区分和排除故障的人为因素或者环境因素来

源.这样做的好处是可以节省时间。少走弯路，容易找到故障部位。判别是否人为故

障，可先向操作人员详细了解 CT在执行什么指令时出错，是什么级别的错误信息(通
常操作不当的错误是不严重的).在没有发现 CT有异常和明显硬件损坏前提下。用正

确的方法重新进行操作(有些情况下要重新开机)，若反复操作故障不再出现，且此

前确有不正确的操作，则可判定此故障是人为因素造成。判断是否是环境因素造成，

主要应观察 CT室内温度、湿度.CT供电压等是否正常，CT发热元件是否过热.电源

是否有过压过流等。若能判定.则一定要先解决环境因素的不正常，避免故障进一步

扩大，具体查找故障，常可分析选用如下方法:

a·程序测试法最常用或者说手先要用的，应该是根据错误代码及随机维修诊断程序

对 CT可能产生故障的部位进行分隔判断。依前面介绍，手先应区分是计算机控制

部分还是机械部分。或者是高压部分故障。在这个过程中最有效的是利用应用程序

和维修程序或故障诊断测试程序 这是因为中.高档CT通常都有完善的故障测试程序，

有针对性地应用它， 能事半功倍且不会扩大故障。顺便强调一下，许多厂家对这些

程序采用限时密码控制，所以购买 CT时一定要争取免费无偿提供密码 。有时还要

运用调整(Adjustment)程序 不少故障是由于参数漂移引起 ，只须进行重新校正或

者调整即可查明或排除。

b. 观察法观察法也是最基本方法之一。看指示灯 CT各部分有各种指示灯 特别是电

源部分和各电路板.控制板上常有红绿黄三色指示灯， 代表着 CT的不同运行状态。

熟悉它们的状态对查找故障有较大帮助。听声音 CT运转时的各种声音 r如风扇、轴

承、旋转机架 冷水机运行时都发出声音，用区分正常与故障的不同声音来帮助查找

故障。例如旋转阳极卡死 则听不到旋转声 冷水机不工作，也听不到它的声音。还

有就是机械运行的磨擦声音，平时是均匀的 出现故障时可能伴有异常或不均匀的磨

擦声。闻滋味 有些 CT故障 特别是元件发热、烧毁、击穿时往往发出一些异味、

焦味 提示看某些故障。摸 感觉温度 某些元件如球管、变压器和一些大功率元件过

热、意味着某种不正常。上述常规观察方法 要建立在这样一个前提下。即当 C T 正

常运行时，必须事先熟悉它的所有指示灯的位置、指示内容和状态.机械正常运行的

状态和声音，各部件的发热情况等，都必须十分熟悉，尽可能纪录下来。显然，平

时定期保养、测试、熟悉 CT各方面的情况，对于维修工程师来说是十分重要的。

所谓”熟能生巧”在维修高技术产品过程中。尤其不能忘却和疏忽。



c.测试法运用基本测试手段。如万用表.示波器、有时还要用一些专用仪器最主要和

最常用的还是万用表。一般可以测下列参数和性能：一是测各种电压，包括输入交

流电压、输出直流、电压，各种不同的电源电压和部分信号电位，还有高压部分的

初级电压等等。通常须在电路图和框图的帮助下进行。二是可以测所有的保险丝是

否烧断，各电缆线是否通断，各半导体元件是否击穿短路等。具体说，CT中有不少

开关电源。其中 5 V电压若偏移较大时，会导致 CT产生多种故障，通过测量就很容

易查出。同样，一旦发生元器件击穿(南方潮湿气候较常见)，则通常都会导致开关

电源电压也不正常，用测量的办法能较容易地查出故障的具体部位。还有一些方法，

但这三种是最基本、最常用的方法。

归纳起来，CT有三大部件主要产生三个部分的故障，最常用有三种方法。实际上整

个查找过程也可基本分为三步：第一步，依据错误代码和故障现象先区分故障性质，

即人为故障，还是环境因素，还是 CT本身。第二步用三种方法分析进行分隔定位。

先区分是机械还是高压、或是计算机电路部分，其次再分步缩小故障范围，最后定

位某一电路板或某一元件。第三步。找出故障加以排除，或对故障元件加以更换。需

要补充说明一点，CT还有一种故障现象。即出现图像质量不好，伪影、CT值不准、

分辨率下降等，有时出现这种现象时 CT并没有任何元件损坏;而需要做的是定期校

正和必要的维护保养以及调整(即 Calibation和 Adjustment.每台 CT都有专门手册说

明这种调整何时进行和怎样进行。平时最主要的是每天进行 CT预热和空气校正。

其次就是专门的空气校正、CT值校正、均匀度校正，通常安装新球管后这些工作都

必须全部进行。每隔一段时间.还必须根据需要有针对性的进行校正。


